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Kotva rodiny, z.s.


	Jméno a příjmení osoby podávající stížnost:
(můžete podat i pod smyšleným jménem)


	Kontaktní údaje stěžovatele:
(adresa, email, telefon – není povinné)


	Datum sepsání stížnosti:


	Chcete být informován o vyřízení stížnosti? 
□ ano 
□ ne


	Předmět stížnosti:
(Popis problému)











	Převzal:
(jméno pracovníka) 
	Datum:
	Podpis pracovníka:


	Předáno kompetentnímu pracovníkovi:

	Datum:

	Podpis pracovníka:


	Vyjádření ke stížnosti:
(včetně opatření)








	Stížnost vyřídil:
(podpis) 
	Datum:


	POUČENÍ PRO STĚŽOVATELE: Proti stížnosti se lze do 30 dnů od vydání vyjádření odvolat. Pokud nejste spokojeni se způsobem nebo výsledkem vyřízení stížnosti, můžete se podle charakteru věci obrátit na příslušný obecní úřad obce s rozšířenou působností, Krajský úřad Moravskoslezského kraje, Veřejného ochránce práv nebo jiný příslušný kontrolní či správní orgán.
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